xi

Inhaltslibersicht

1 Einleitung

2 Grundlagen des Abnahmetests

3 Abnahmekriterien, Abnahmetests und erfahrungsbasierte Praktiken
4 Nicht funktionale Anforderungen im Abnahmetest

5 Modellierung von Geschiftsregeln und Geschéftsprozessen

6 Kollaborativer Abnahmetest

Anhang

A Wichtige Hinweise zum Lehrstoff und zur Priifung

zum Certified Tester

B Abkiirzungsverzeichnis

C Glossar

D Quellenverzeichnis
Index

47

69

121

189

205

207

211

213

217

223



xiii

Inhaltsverzeichnis

1 Einleitung

1.1 Vertrauen, Qualitat, Sicherheit! .........................

1.2 ISTQB® Certified Tester — das Zertifizierungsprogramm
fUr SOftWArEtESTEr v v vt vttt e et e et e e

1.3 Nutzen dieses Buches ....... ... ... ... .. . ...

1.4  Kapitelubersicht .......... ... . .. .. . i i

1.5  Fallbeispiel »CA-Cockpit« ....... ...,

2 Grundlagen des Abnahmetests

2.1  Der Abnahmetest im Softwarelebenszyklus . ................
2.1.1  Testen im Softwarelebenszyklus ..................
2.1.2  Zweck und Ziele des Abnahmetests ...............
2.1.3  Abnahmetests in sequenziellen vs. agilen

Softwareentwicklungsmodellen ...................

2.2 Grundlegende Beziechungen . ............. ... ... ... ...
2.2.1  Geschiftsziele, Geschiftsbedarfe und Anforderungen . ...
2.2.2  Anforderungen/User Stories, Abnahmekriterien und

Abnahmetests . .......oiitiii i

2.2.3  Die Wichtigkeit der Qualitit der Anforderungen . . . ...

2.3 Businessanalyse und Abnahmetests . ......................

2.3.1 Beziehungen zwischen Businessanalyse- und

TestaktiVItAten ... v v ettt ettt e

2.3.2  Zusammenarbeit zwischen Businessanalysten und

Testern beim Abnahmetest ......................

2.3.3  Wie der Abnahmetest den Entwicklungsprozess

vorantreiben kann: ATDDund BDD ...............

12
13
15



Xiv

Inhaltsverzeichnis

3.1
3.2

3.3

4.2

4.3

4.4

5.1
5.2

Abnahmekriterien, Abnahmetests und erfahrungsbasierte Praktiken

Abnahmekriterienerstellen ......... ... ... ... ... ...,

Abnahmetests entwerfen ............ ...

3.2.1 Testvorgehensweisen und Testverfahren fiir den

Abnahmetest ........... ... . ... ..
3.2.2  Testfille mit der Gherkin-Sprache erstellen ..........

Erfahrungsbasierte Ansitze fir den Abnahmetest .............

3.3.1 Exploratives Testen .........c.ovvuiiiiuennnnnnn..
3.3.2 0 Beta-Tests . ovviii i e

Nicht funktionale Anforderungen im Abnahmetest

Nicht funktionale Qualititsmerkmale und Nutzungsqualitit ...

4.1.1 DasISO-25010-Qualititsmodell ..................
4.1.2 DasISO-25010-Modell der Nutzungsqualitat ........
4.1.3  Nicht funktionale Qualititsmerkmale im Abnahmetest . ..

Gebrauchstauglichkeit und Benutzererlebnis ................

4.2.1  Gebrauchstauglichkeit ..........................
4.2.2  Benutzererlebnis (UX) ......... ... . ... .. ....
4.2.3  Gebrauchstauglichkeitstest .. .....................

Performanz .. ...ttt

4.3.1 Anforderungen und Abnahmekriterien fiir

Performanzabnahmetests .. ........ ...,

4.3.2 High-Level-Performanzabnahmetests ...............
IT-Sicherheit ... ... iti i i

4.4.1 Anforderungen und Abnahmekriterien fiir

IT-Sicherheitsabnahmetests ......................
4.4.2  High-Level-IT-Sicherheitsabnahmetests .............

Modellierung von Geschéftsregeln und Geschéftsprozessen

Grundlagen der Modellierung . ........ ... ... ...

Geschiftsprozess- und Geschiftsregelmodellierung mit

BPMNund DMN . ... e

5.2.1 Einftihrungin BPMN ........... ... ... ... ......

5.2.1.1 Kernbereicheder BPMN .................
52.1.2 Prozesse .........iiiiii e

47
47
51

51
56

59

60
66



Inhaltsverzeichnis

XV

5.3

54

6.1
6.2

6.3

5.2.2 EinfihrunginDMN ........... ... ..., 134
5.2.2.1 Verwendungsarten von DMN ............. 134
5.2.2.2 Kernbereiche von DMN . ................. 135
5.2.2.3 Klassische Entscheidungstabellen ........... 136
5.2.2.4 DMN-Entscheidungstabellen ............. 141
5.2.2.5 DMN:-Entscheidungstabellen mit BPMN
verknlipfen .. ....... .. i 143
Geschiftsprozess-/Geschiftsregelmodelle im Abnahmetest
VErwenden . ... ...t e 144
5.3.1 Modellbasiertes Testen ............ccuveuieenn.n. 145
5.3.2  Bewihrte Testmodellierungspraktiken ............... 150
Abnahmetests aus Geschiftsprozess-/Geschiftsregelmodellen
ableiten ... ... 157
5.4.1  Ableitung von Abnahmetests aus Geschaftsprozess-
und Geschiftsregelmodellen ...................... 158
5.4.1.1 Strukturelle Uberdeckungskriterien ......... 159
5.4.1.2 Weitere Uberdeckungskriterien ............ 170
5.4.1.3 Testentwurf und -realisierung mit BPMN .... 170
5.4.2  Ableitung von Abnahmetests aus
Entscheidungstabellen ........................... 171
5.4.2.1 Vollstindige Entscheidungstabellen ......... 171

5.4.2.2 Reduzierung vollstindiger
Entscheidungstabellen mit dem

Priiffsummenverfahren ................... 172
5.4.2.3 Testentwurf und -realisierung mittels

Entscheidungstabellen ................... 181
Kollaborativer Abnahmetest 189
Zusammenarbeit ... ... .. L 189
ARGIVIEATEN + oo vttt et e e e e e 190
6.2.1 Fehleranalyse . ........cuitiitii i, 191
6.2.2  Berichterstattung . ........ ... 192
6.2.3  Qualitdtssicherungsaktivitaten fiir den Abnahmetest . ... 197
WerkzeugunterstitZung .. ..o v vt eneeneeneeneenennnn. 198
6.3.1 Werkzeugarten im Abnahmetest ................... 201

6.3.2  Auswahl und Einfihrung .......... ... ... ... .. ... 204



xvi Inhaltsverzeichnis

Anhang 205
A Wichtige Hinweise zum Lehrstoff und zur Priifung

zum Certified Tester 207
A1 Lernzieledes Lehrplans . ............. ... ... ... 207

A.1.1  Lernziele zu Kapitel 2:
Grundlagen des Abnahmetests ..................... 208

A.1.2  Lernziele zu Kapitel 3:
Abnahmekriterien, Abnahmetests und

erfahrungsbasierte Praktiken ...................... 208
A.1.3  Lernziele zu Kapitel 4:
Nicht funktionale Anforderungen im Abnahmetest .. ... 209

A.1.4 Lernziele zu Kapitel 5:
Modellierung von Geschaftsregeln und

Geschaftsprozessen .............ciiiiiinnnnan.. 209

A.1.5 Lernziele zu Kapitel 6:
Kollaborativer Abnahmetest ...................... 210
B Abkiirzungsverzeichnis 211
C Glossar 213
D Quellenverzeichnis 217
D.1  Biicherund Artikel . ... ..o 217
D.2  Lehrplane ........ . 219
D.3 Normenund Standards ..........cii i 220
D4 Web o 221
Index 223

Diese Leseprobe haben Sie beim
.H, edvbuchversandde heruntergeladen.
Das Buch kinnen Sie online in unserem
Shop bestellen.

Shop


https://www.edv-buchversand.de/product.php?cnt=product&id=dp-829

