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Vorwort

Governance. Menschen reagieren sehr unterschiedlich auf dieses Wort. Bei
den einen l6st es Beklemmung, Frustration, Angst und Wut aus. Bei ande-
ren steht es firr die Aufrechterhaltung von Frieden, Ordnung und Sicher-
heit. Unabhingig davon, wie Sie auf dieses Wort reagieren, werden Sie fest-
stellen, dass Sie auf die eine oder andere Weise fur die Einhaltung oder
Aufrechterhaltung von Governance verantwortlich sind.

IT-Governance im Unternehmen ist ein komplexes Thema. Unabhingig
davon, wie Sie auf das Konzept an sich reagieren, ist eine gute Governance
mit vielen Schwierigkeiten verbunden. Wie andere Prozesse versucht auch
Governance, Kontrollmechanismen zu schaffen, um die wichtigsten Res-
sourcen eines Unternehmens zu schiitzen, seien es Menschen, Daten, Mar-
ken oder Produkte. Leider fithrt die Umsetzung von Governance in der Pra-
xis oft zu enormen Reibungsverlusten, Unzufriedenheit und Misserfolgen
fiir die Teams, die versuchen, fiir ihr Unternehmen Werte zu schaffen.

Dieses Buch erzihlt die Geschichte von Investments Unlimited, Inc (IUI),
einem fiktiven FinTech-Unternehmen. Die gleiche Geschichte konnte je-
doch fiir jede Branche und jedes Unternehmen gelten, das sich mit Gover-
nance befasst.

Das Buch soll Unternehmen dabei helfen, Governance und die Art und
Weise, wie Software im Unternehmen erstellt wird, radikal neu zu denken.
Wir stellen Konzepte, Werkzeuge und Ideen vor, mit denen Sie Governance
in einem neuen Licht sehen konnen. Wir wollen eine menschlichere und
schnellere Softwarebereitstellung fordern, die Vertrauen schafft und von
sich aus sicherer ist.

Wir hoffen, Thnen auf der Reise durch diese Erzihlung auf unterhaltsame
Weise einige moderne Vorgehensweisen zu vermitteln, die Thnen helfen,
Governance neu zu betrachten, umzusetzen, gut zu nutzen sowie zu uberle-
ben, und Sie dadurch beim Erreichen von Unternehmenszielen zu unter-
stiitzen. Am Ende wird es fiir Sie einfacher, Business Values besser, schnel-
ler, sicherer und gliicklicher zu erreichen.
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