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Einfuhrung

In den letzten Jahren hat das Konzept der Self-Service Business Intelligence (BI) die Unter-
nehmenswelt im Sturm erobert. Self-Service Bl ist eine Form der Business Intelligence, bei
der die Endnutzer selbststdndig ihre eigenen Berichte erstellen, ihre eigenen Abfragen for-
mulieren und ihre eigenen Analysen durchfiihren konnen, ohne die IT-Abteilung einschal-
ten zu miissen.

Die Nachfrage nach Self-Service Bl ist eine direkte Folge mehrerer Faktoren:

¢/ Mehr Poweruser: Unternehmen haben erkannt, dass es kein Unternehmensberichts-
system oder BI-Tool gibt, das fiir alle ihre Benutzer gleich gut geeignet ist. Vordefi-
nierte Berichte und iibersichtliche Dashboards mogen fiir Gelegenheitsnutzer ausrei-
chen, aber ein grofler Teil der heutigen Benutzer ist versiert genug, um als Poweruser
zu gelten. Poweruser wissen, worauf es bei der Datenanalyse ankommt, und ziehen es
vor, ihre eigenen Analysen durchzufiihren, oft in Excel.

¢/ Veriinderte Anforderungen an die Analyse: In der Vergangenheit bestand Business
Intelligence in erster Linie aus von der IT verwalteten Dashboards, die historische Da-
ten zu einer Reihe zuvor vereinbarter wichtiger Leistungskennzahlen zeigten. Heute
verlangen die Manager dynamischere prédiktive Analysen, die Mdglichkeit, Daten ite-
rativ zu ermitteln, und die Freiheit, bei der Datenpréisentation auch vom Mainstream
abzuweichen. Diese Manager wechseln hiufig zu Excel, um die benétigten Analyse-
und Visualisierungstools zu erhalten.

¢’ Schnelligkeit der BI: Die Benutzer sind zunehmend unzufrieden, wenn die IT-

Abteilung nicht in dem von ihnen benétigten Tempo neue Berichte und Kennzahlen
liefern kann. Die meisten herkémmlichen BI-Implementierungen scheitern, weil der
Bedarf an Anderungen und Antworten auf stets neue Fragen die Méglichkeiten der
IT-Abteilung, zufriedenstellend darauf zu reagieren, bei Weitem iibersteigt. Infolge-
dessen suchen die Benutzer oft Wege, um den vermeintlichen IT-Engpass zu umge-
hen, und entwickeln schliefilich ihre eigenen BI-Losungen in Excel — gewissermafien
unter dem Radar.

Microsoft hat die Bedeutung der Revolution im Bereich Self-Service Bl erkannt, ebenso wie
die Rolle, die Excel dabei spielt, und enorme Investitionen getitigt, um Excel zu einem Play-
er in der Self-Service-BI-Arena zu machen. Dazu wurden sowohl Power Pivot als auch Pow-
er Query direkt in Excel eingebettet.

Sie konnen mehrere Datenquellen integrieren, Beziehungen zwischen Datenquellen de-
finieren, Cubes von Analysediensten verarbeiten und interaktive Dashboards entwickeln,
die tiber das Internet geteilt werden kdnnen. Mit den neuen BI-Tools von Microsoft ver-
schwimmen die Grenzen zwischen Excel-Analysen und den traditionellen IT-Funktionen
fiir Datenverwaltung oder Reporting auf Unternehmensebene.
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Mit diesen neuen Tools im Excel-Werkzeugkofter wird es fiir Unternehmensanalysten im-
mer wichtiger, ihre Kenntnisse auf neue Gebiete auszuweiten, wie beispielsweise Daten-
bankmanagement, Abfragedesign, Datenintegration, multidimensionales Reporting und
eine Vielzahl anderer Kompetenzen. Eindimensionale Tabellenkalkulationen sind mittler-
weile einfach zu wenig — Excel-Analysten brauchen relationale Datenbanken, Datenintegra-
tion und multidimensionales Reporting.

Genau da setzt dieses Buch an. Hier werden Sie in die geheimnisvolle Welt von Power Pi-
vot und Power Query eingefiihrt. Sie erfahren, wie Sie die zahlreichen Tools und Reporting-
Funktionen nutzen kénnen, um Zeit zu sparen, die Datenbereinigung zu automatisieren
und Ihre Datenanalyse- und Berichtsfunktionen erheblich zu verbessern.

Uber dieses Buch

Ziel dieses Buchs ist es, Ihnen einen soliden Uberblick iiber die Self-Service-BI-Funktionen
von Power Pivot und Power Query zu verschaffen. In jedem Kapitel werden praktische
Techniken vorgestellt:

¢/ Daten aus Datenbanken und externen Dateien extrahieren, um sie in Excel-Berichten
zu verwenden

¢/ Daten aus dem Internet scrapen (beziehungsweise aus Webseiten extrahieren) und
importieren

¢/ Automatisierte Prozesse zur Bereinigung und Konvertierung von Daten entwickeln

¢/ Einfaches Aufteilen von Daten in verschiedene Ansichten gleichzeitig, um einen
Uberblick aus verschiedenen Perspektiven zu erhalten

¢/ Grofle Datenmengen analysieren und aussagekriftige Berichte erstellen
¢/ Leistungsstarke interaktive Reportings und Dashboards erstellen

Wenn Sie dieses Buchs lesen, werden Sie feststellen, dass einige Webadressen {iber zwei
Textzeilen hinweg umbrochen werden. Wenn Sie das Buch in gedruckter Form lesen und
eine dieser Webseiten besuchen mdchten, geben Sie die Webadresse einfach genau so ein,
wie sie im Text angegeben ist, und tun so, als ob der Zeilenumbruch nicht vorhanden wire.
Wenn Sie dieses Buch als E-Book lesen, haben Sie es ganz leicht — klicken Sie einfach auf die
Webadresse, um direkt zur Webseite zu gelangen.

Torichte Annahmen uber den Leser

In den letzten Jahren hat Microsoft einen agilen Veroftentlichungszyklus eingefiihrt, der es
dem Unternehmen erméglicht, seine Updates fiir Microsoft Office und die Power-BI-Tools
praktisch monatlich zu veroftentlichen. Das ist eine gute Nachricht fiir alle, die sich tiber
neue Funktionen fiir Power Pivot und Power Query freuen. (Es sind weniger gute Nachrich-
ten, wenn Sie versuchen, die Funktionen dieser Tools in einem Buch zu dokumentieren.)
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Ich gehe davon aus, dass Microsoft Power Pivot und Power Query auch nach der Veréftent-
lichung dieses Buchs in rasantem Tempo um neue Funktionen ergédnzen wird. Sie konnten
also auf neue Funktionen stoflen, die hier nicht behandelt werden.

Die gute Nachricht ist, dass sich sowohl Power Pivot als auch Power Query mit Blick auf den
Erweiterungsbedarf stabilisiert haben und bereits tiber eine breite Funktionspalette verfii-
gen. Ich gehe also davon aus, dass es zwar Anderungen an diesen Tools geben wird, diese
aber nicht so drastisch ausfallen werden, dass Sie dieses Buch nur noch als Tiirstopper nut-
zen konnen. Die Kernfunktionalitét, die in diesen Kapiteln behandelt wird, wird weiterhin
relevant bleiben — auch wenn sich die Mechanismen ein wenig éndern.

In diesem Buch verwendete Symbole

In diesem Buch finden Sie am Rand immer wieder Symbole, die auf interessante Inhalte hin-
weisen (oder auch nicht). In diesem Abschnitt wird jedes Symbol in diesem Buch kurz be-
schrieben.

Tipps sind nitzlich, weil sie Ihnen helfen, Zeit zu sparen oder eine Aufgabe zu
erledigen, ohne dass Sie viel zusitzliche Arbeit leisten miissen. Die Tipps in die-
sem Buch sind zeitsparende Techniken oder Hinweise auf Ressourcen, die Sie
sich ansehen sollten, um den grofitmoglichen Nutzen aus Excel zu ziehen.

Versuchen Sie, alles zu vermeiden, was mit einem Warnsymbol gekennzeichnet
ist, das (wie zu erwarten) eine Gefahr irgendeiner Art darstellt.

Wann immer Sie dieses Symbol sehen, begegnen Thnen Tipps oder Techniken
fiir Fortgeschrittene. Vielleicht finden Sie diese niitzlichen Informationen viel zu
langweilig, um sich weiter damit zu befassen. Vielleicht enthalten sie aber auch
genau die Losung, die Sie brauchen, um ein Programm zum Laufen zu bringen.
Uberspringen Sie diese Informationen, wann immer Sie wollen.

Wenn Sie aus einem Kapitel oder Abschnitt sonst nichts lernen, merken Sie
sich die mit diesem Symbol gekennzeichneten Dinge. Dieser Text weist hdu-
fig auf wichtige Prozesse oder Informationen hin, die Sie im Gedéchtnis behal-
ten sollten.

Die mit diesem Symbol gekennzeichneten Absitze verweisen auf die Beispielda-
teien des Buchs.

Zusatzlich zu diesem Buch

Wenn Sie die Beispiele in diesem Buch nachvollziehen mochten, konnen Sie die Beispielda-
teien unter https://www.wiley-vch.de/ISBN9783527721009 herunterladen. Die Dateien
sind nach Kapiteln geordnet.
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Ein Hinweis zu den Beispieldateien und den entsprechenden Abbildungen im Buch: Um
unnétige Fehlerquellen zum Beispiel durch eine Ubersetzung von Verbindungsnamen zu
Datenquellen oder den Inhalten komplexer Tabellen zu vermeiden, wurden nicht alle Bei-
spieldateien zum Buch iibersetzt. Sie sehen daher die englischen Beispieldateien in den
deutschsprachigen Screenshots.

Wie es weitergeht

Es ist an der Zeit, Ihr Self-Service-BI-Abenteuer zu beginnen! Wenn Sie hauptsdchlich an
Power Pivot interessiert sind, beginnen Sie mit Kapitel 1. Wenn Sie direkt in Power Query
einsteigen mochten, springen Sie zu Teil 2, der in Kapitel 8 beginnt.





